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1. O ovoj politici

1.1. Ova politika objašnjava kada i zašto prikupljamo osobne podatke naših korisnika, kako ih 
koristimo i sigurno čuvamo i vašim pravima vezanim uz iste.

1.2. Mi možemo sakupljati, koristiti i čuvati vaše osobne podatke, kako je opisano u ovoj 
Politici privatnosti i kako je opisano prilikom prikupljanja podataka.

1.3. Zadržavamo pravo da ažuriramo ovu Politiku privatnosti s vremena na vrijeme, bez 
prethodne obavijesti a može se to zahtijevati od nas zbog pravne regulative. U slučaju bilo 
kakve značajne promjene biti ćete obaviješteni, ali svejedno savjetujemo da provjerite na 
adresi www.pingic.com najnoviju verziju Politike privatnosti.

1.4. Uvijek ćemo biti usklađeni s Općom uredbom o zaštiti podataka (GDPR) kada se bavimo 
vašim osobnim podacima. U smislu GDPR-a, mi ćemo biti „voditelji obrade” svih vaših 
osobnih podatka koje čuvamo.

2. Definicije

2.1. Pingić web mjesto – skupina Internet stranica prikazanih pod domenom pingic.com i 
njenim poddomenama.

2.2. Posjetitelj web mjesta – bilo koji neregistrirani Internet korisnik koji posjećuje Pingić web
mjesto.

2.3. Korisnik – bilo koji korisnik Pingić web mjesta koji se registrira na Pingić web mjestu i 
kreira korisnički profil. U usporedbi s posjetiteljima, korisnici mogu koristiti neke dodatne 
funkcionalnosti web mjesta, kreirati sadržaj i upravljati svojim podacima.

2.4. Korisnički profil – skup informacija o korisniku koje je pružio korisnik. Sastoji se od 
obaveznih informacija potrebnih za komunikaciju i pružanje usluga i neobaveznih 
informacija.

2.5. Igrač – bilo koji korisnik koji kreira svoj igrački profil unutar korisničkog profila s 
namjerom da igra odnosno natječe se u određenim natjecanjema. Igrački profili mogu biti 
neophodni za registraciju ili sudjelovanje u određenim natjecanjima.

2.6. Igrački profil – dodatni skup podataka koji se odnose na igrača (hvat, igraća oprema, i sl.)

2.7. Verifikacija igračkog profila – proces verificiranja osnovnih informacija u igračkom profilu
(Ime, Prezime, Spol, Datum rođenja) nakon čega se Igrački profil označava kao verificiran i 
verificirani podaci se više ne mogu mijenjati bez ponovnog pokretanja procesa verifikacije.

3. Tko smo mi?

3.1. Mi smo Hic domus d.o.o., društo s ograničenom odgovornošću, koje za ove potrebe posluje
pod markom Pingić. Može nas se kontaktirati na adresi: Pod Makinu 9, 21423 Nerežišća, 
Hrvatska, info@pingic.com, +385 99 3178554.
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4. Koje informacije prikupljamo i zašto?
Korisnikovo Ime i Prezime 
Adresa, Telefonski brojevi, e-
mail adrese

Upravljanje natjecanjima i 
unošenje podataka o 
natjecanju i rezultata.

Objavljivanje rezultata i 
rejtinga

U svrhu našeg legitimnog 
interesa za pružanje 
neophodnih informacija 
organizatorima natjecanja i 
događaja a za dobrobit 
korisnika.
U svrhu našeg legitimnog 
interesa za promicanje Pingić 
liga i turnira.
U svrhu našeg legitimnog 
interesa za pružanje 
neophodnih informacija 
organizatorima natjecanja i 
događaja tako da mogu izbjeći  
igranje između sebe igrača iz 
istog kluba, grada ili države 
(ako je moguće) u ranim 
(grupnim) fazama natjecanja

U svrhu našeg legitimnog 
interesa za pružanje 
relevantnih podataka o igraču 
organizatorima natjecanja i za 
komuniciranje s igračima.

Spol Upravljanje natjecanjima U svrhu našeg legitimnog 
interesa za pružanje 
informacija organizatorima 
turnira koje su neophodne da 
bi mogli pružiti dovoljne i 
prikladne objekte (uključujući
svlačionice i WC) za svaki 
spol i za raspoređivanje igrača
u odgovarajuće kategorije po 
spolu.

Datum rođenja Upravljanje starosnim 
kategorijama na natjecanjima

U svrhu našeg legitimnog 
interesa za pružanjem 
informacija organizatorima 
natjecanja koje su naophodne 
da bi mogli igrače ispravno 
rasporediti po starosnim 
kategorijama.

Visina, Težina, igraća ruka, 
hvat, igraća oprema

Kreiranje igračkog profila U svrhu našeg legitimnog 
interesa za promicanje Pingić 
liga i turnira i stolnog tenisa 
uopće. Korisnici sami pružaju, 
ažuriraju i brišu ove podatke 
putem web mjesta.
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ID fotografija Kreiranje igračkog profila i 
identificiranje igrača.

U svrhu našeg legitimnog 
interesa za pružanje 
neophodnih informacija 
organizatorima natjecanja 
kako bi mogli identificirati 
igrače.

Fotografije i videa korisnika Postavljanje na web mjesto i 
stranice socijalnih mreža i 
korištenje u objavama za 
tisak.

Privola. Tražiti ćemo privolu 
prilikom registriranja na 
Pingić web mjestu. Korisnik 
može u svakom trenutku 
povući privolu tako što će nas 
kontaktirati putem e-maila i 
pisma.

Pingic ID, Remote Central 
ID, Država, Prezime, Ime, 
Klub, Ekipa

Obrada rezultata natjecanja 
radi izračuna i objavljivanja 
igračkog rejtinga.

Privola. Tražiti ćemo dozvolu 
na Pingić web mjestu.
Korisnik može u svakom 
trenutku povući privolu tako 
što će nas kontaktirati putem 
e-maila i pisma.

Ime i e-mail adresa korisnika 
i bivših korisnika.

Za provođenje ispitivanja 
korisnika i bivših korisnika a 
za dobrobit Pingića i  sporta.

U svrhu našeg legitimnog 
interesa za upravljanjem 
Pingić web sajta i promocijom
stolnog tenisa.

5. Kako štitimo vaše osobne podatke?

5.1. Nećemo prosljeđivati vaše osobne podatke van EU bez vaše privole.

5.2. Implementirali smo općeprihvaćene tehnološke i sigurnosne standarde kako bismo 
zaštitili osobne podatke od gubitaka, zlouporabe i neovlaštenog mijenjanja i uništavanja.

5.3. Molimo da imate na umu da kadgod nam dostavljate podatke putem interneta da to 
nikada ne može biti garantirano da je 100% sigurno.

5.4. Za bilo koja on-line plaćanja koja primamo od vas, koristiti ćemo prepoznate i sigurne 
sisteme za online naplatu. 

5.5. Odmah ćemo vas izvjestiti u slučaju bilo kakvih provala u vaše osobne podatke a koji vas 
mogu izložiti ozbiljnom riziku.

6. Tko još ima pristup podacima koje nam pružate?

6.1. Nikada nećemo prodavati vaše osobne podatke. Nikada nećemo dijeliti vaše osobne 
podatke s trećim stranama bez vaše prethodne privole (koju možete slobodno uskratiti), osim 
gdje se to od nas zahtjeva temeljem zakona, u skladu s tablicom gore i člankom 6.2. niže. 

6.2. Možemo proslijediti vaše osobne podatke trećim stranama koji su naši pružatelji usluga, 
agenti ili podizvođači, u svrhu izvršenja zadataka i pružanja usluga vama u naše ime (npr. 
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izračun rejtinga ili slanje mailova).
Međutim, otkriti ćemo samo one osobne podatke koji su neophodni trećim stranama da pruže 
uslugu. I pobrinuti ćemo se da imamo ugovor s njima koji od njih zahtjeva da čuvaju vaše 
podatke sigurnima i ne koriste ih za svoje vlastite potrebe.

7. Koliko dugo čuvamo vaše podatke? 

7.1. Čuvati ćemo vaše podatke dokle god ste korisnik Pingić web mjesta i nakon toga dokle 
god je to u Pingićevom legitimnom interesu ili dokle god imamo takvu pravnu obvezu. 
Razmotriti ćemo vaše osobne podatke svake godine kako bismo utvrdili da li i dalje imamo 
pravo da ih obrađujemo. Ukoliko odlučimo da više nemamo, prestati ćemo s obradom vaših 
podataka, osim što ćemo zadržati vaše podatke u arhiviranom obliku kako bismo mogli 
ispuniti naše zakonske obveze npr. vezano u porez i oslobođenje od istih ili za obranu od 
tužbi.

7.2. Sve financijske informacije uništavamo na siguran način kada ih iskoristimo i više ne 
trebamo.

8.  Vaša prava

8.1. Imate prava sukladno Općoj uredbi o zaštiti podataka (GDPR):

(a) pristupiti vašim osobnim podacima

(b) da vam se pruže informacije kako se vaši osobni podaci obrađuju

(c) ispraviti vaše osobne podatke 

(d) izbrisati vaše osobne podatke u određenim okolnostima

(e) da se suprotstavite ili ograničite kako se vaši osobni podaci obrađuju.

(f) da se vaši osobni podaci proslijede vama ili drugim pravnim osobama u određenim 
okolnostima

8.2. Za više detalja o načinu kako obrađujemo podatke, molimo uputite bilo kakva pitanja, 
komentare i zahtjeve našem službeniku za zaštitu podataka na g  dpr@pingic.com  , +385 99 
3178554

4

mailto:gdpr@pingic.com

	1. O ovoj politici
	1.1. Ova politika objašnjava kada i zašto prikupljamo osobne podatke naših korisnika, kako ih koristimo i sigurno čuvamo i vašim pravima vezanim uz iste.
	1.2. Mi možemo sakupljati, koristiti i čuvati vaše osobne podatke, kako je opisano u ovoj Politici privatnosti i kako je opisano prilikom prikupljanja podataka.
	1.3. Zadržavamo pravo da ažuriramo ovu Politiku privatnosti s vremena na vrijeme, bez prethodne obavijesti a može se to zahtijevati od nas zbog pravne regulative. U slučaju bilo kakve značajne promjene biti ćete obaviješteni, ali svejedno savjetujemo da provjerite na adresi www.pingic.com najnoviju verziju Politike privatnosti.
	1.4. Uvijek ćemo biti usklađeni s Općom uredbom o zaštiti podataka (GDPR) kada se bavimo vašim osobnim podacima. U smislu GDPR-a, mi ćemo biti „voditelji obrade” svih vaših osobnih podatka koje čuvamo.

	2. Definicije
	2.1. Pingić web mjesto – skupina Internet stranica prikazanih pod domenom pingic.com i njenim poddomenama.
	2.2. Posjetitelj web mjesta – bilo koji neregistrirani Internet korisnik koji posjećuje Pingić web mjesto.
	2.3. Korisnik – bilo koji korisnik Pingić web mjesta koji se registrira na Pingić web mjestu i kreira korisnički profil. U usporedbi s posjetiteljima, korisnici mogu koristiti neke dodatne funkcionalnosti web mjesta, kreirati sadržaj i upravljati svojim podacima.
	2.4. Korisnički profil – skup informacija o korisniku koje je pružio korisnik. Sastoji se od obaveznih informacija potrebnih za komunikaciju i pružanje usluga i neobaveznih informacija.
	2.5. Igrač – bilo koji korisnik koji kreira svoj igrački profil unutar korisničkog profila s namjerom da igra odnosno natječe se u određenim natjecanjema. Igrački profili mogu biti neophodni za registraciju ili sudjelovanje u određenim natjecanjima.
	2.6. Igrački profil – dodatni skup podataka koji se odnose na igrača (hvat, igraća oprema, i sl.)
	2.7. Verifikacija igračkog profila – proces verificiranja osnovnih informacija u igračkom profilu (Ime, Prezime, Spol, Datum rođenja) nakon čega se Igrački profil označava kao verificiran i verificirani podaci se više ne mogu mijenjati bez ponovnog pokretanja procesa verifikacije.

	3. Tko smo mi?
	3.1. Mi smo Hic domus d.o.o., društo s ograničenom odgovornošću, koje za ove potrebe posluje pod markom Pingić. Može nas se kontaktirati na adresi: Pod Makinu 9, 21423 Nerežišća, Hrvatska, info@pingic.com, +385 99 3178554.

	4. Koje informacije prikupljamo i zašto?
	5. Kako štitimo vaše osobne podatke?
	5.1. Nećemo prosljeđivati vaše osobne podatke van EU bez vaše privole.
	5.2. Implementirali smo općeprihvaćene tehnološke i sigurnosne standarde kako bismo zaštitili osobne podatke od gubitaka, zlouporabe i neovlaštenog mijenjanja i uništavanja.
	5.3. Molimo da imate na umu da kadgod nam dostavljate podatke putem interneta da to nikada ne može biti garantirano da je 100% sigurno.
	5.4. Za bilo koja on-line plaćanja koja primamo od vas, koristiti ćemo prepoznate i sigurne sisteme za online naplatu.
	5.5. Odmah ćemo vas izvjestiti u slučaju bilo kakvih provala u vaše osobne podatke a koji vas mogu izložiti ozbiljnom riziku.

	6. Tko još ima pristup podacima koje nam pružate?
	6.1. Nikada nećemo prodavati vaše osobne podatke. Nikada nećemo dijeliti vaše osobne podatke s trećim stranama bez vaše prethodne privole (koju možete slobodno uskratiti), osim gdje se to od nas zahtjeva temeljem zakona, u skladu s tablicom gore i člankom 6.2. niže.
	6.2. Možemo proslijediti vaše osobne podatke trećim stranama koji su naši pružatelji usluga, agenti ili podizvođači, u svrhu izvršenja zadataka i pružanja usluga vama u naše ime (npr. izračun rejtinga ili slanje mailova). Međutim, otkriti ćemo samo one osobne podatke koji su neophodni trećim stranama da pruže uslugu. I pobrinuti ćemo se da imamo ugovor s njima koji od njih zahtjeva da čuvaju vaše podatke sigurnima i ne koriste ih za svoje vlastite potrebe.

	7. Koliko dugo čuvamo vaše podatke?
	7.1. Čuvati ćemo vaše podatke dokle god ste korisnik Pingić web mjesta i nakon toga dokle god je to u Pingićevom legitimnom interesu ili dokle god imamo takvu pravnu obvezu. Razmotriti ćemo vaše osobne podatke svake godine kako bismo utvrdili da li i dalje imamo pravo da ih obrađujemo. Ukoliko odlučimo da više nemamo, prestati ćemo s obradom vaših podataka, osim što ćemo zadržati vaše podatke u arhiviranom obliku kako bismo mogli ispuniti naše zakonske obveze npr. vezano u porez i oslobođenje od istih ili za obranu od tužbi.
	7.2. Sve financijske informacije uništavamo na siguran način kada ih iskoristimo i više ne trebamo.

	8. Vaša prava
	8.1. Imate prava sukladno Općoj uredbi o zaštiti podataka (GDPR):
	(a) pristupiti vašim osobnim podacima
	(b) da vam se pruže informacije kako se vaši osobni podaci obrađuju
	(c) ispraviti vaše osobne podatke
	(d) izbrisati vaše osobne podatke u određenim okolnostima
	(e) da se suprotstavite ili ograničite kako se vaši osobni podaci obrađuju.
	(f) da se vaši osobni podaci proslijede vama ili drugim pravnim osobama u određenim okolnostima
	8.2. Za više detalja o načinu kako obrađujemo podatke, molimo uputite bilo kakva pitanja, komentare i zahtjeve našem službeniku za zaštitu podataka na gdpr@pingic.com, +385 99 3178554


